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SENTENCIA

En el tramite de revision del fallo proferido el 29 de marzo de 2018 por el Juzgado Primero Penal |
objeto por hecho superado de la accién de tutela promovida por Natalia Arbelaez Ospina contra la.
cual fue confirmado el 4 de mayo de 2018 por el Juzgado Tercero Penal del Circuito para Adolesce

I. ANTECEDENTES



1. Hechos

El 15 de marzo de 2018, Natalia Arbelaez Ospina instaur6 accion de tutela[1] contra la Alcaldia de
presunta vulneracion de sus derechos fundamentales de peticidn, al trabajo y al debido proceso. Lo

1.1. En 2009 fue una de las profesoras con mejores calificaciones en el concurso docente, por
docente de inglés, area en la que ""han sido vinculados otros dos docentes el Gltimo en el afio 2

1.2. El 24 de abril de 2017, la accionante denunci6 -en cumplimiento de la Ley 1620 de 2013[3]- a
de la Alcaldia de Medellin, por presuntos actos de maltrato infantil cometidos el 21 de abril de 201

1.3. Como consecuencia de lo anterior, la accionante manifestd que se presentaron situaciones de a
ciertas funciones, retiro de la carga laboral, y se determiné su reubicacion en otra institucion educa

1.4. El 31 de julio de 2017, presentd queja por acoso laboral ante la Procuraduria Provincial del Va
Secretaria de Educacion de Medellin, la cual, al momento de instaurar la accion de tutela, no habia

1.5. El 1 de febrero de 2018, radico una peticion ante la Secretaria de Educacion de Medellin, solic
por acoso laboral. Indicd que al momento de la instauracién de la accion de tutela, la misma no hab

2. Accion de tutela

La accionante considera que se vulneraron sus derechos fundamentales (i) de peticion, porqu
desconoce la garantia de trabajar "en condiciones dignas para ejercer una labor conforme a
denuncia por acoso laboral- se ha dilatado injustificadamente.

En particular, indic6 que se desconocieron las directrices de la Circular N° 20170000023 de 17 de
de Educacion de Medellin-, segun los cuales los docentes, directivos y coordinadores que hayan rac
reubicaciones.[7]

Por ende, pretende evitar que se realice un traslado inconsulto o su reubicacion, pues su deseo es cc

De acuerdo con lo expuesto, solicitdé que se tutelaran sus derechos fundamentales de peticidn,
restablezca su carga académica, y (iii) se adopten las demas medidas que el juez considere pel

3. Admision, tramite y respuesta de las accionadas

3.1. El conocimiento de la accion de tutela le correspondié al Juzgado Primero Penal Municipal pa
de 2018.[8]

3.2. El 20 de marzo de 2018, durante el tramite de la accién de tutela, el Comité de Convivencia Lé
Educacion de Medellin le dieron respuesta -por separado- a la peticion que la accionante presento €

3.2.1. El Comité de Convivencia Laboral de la Secretaria de Educacion de Medellin[9] sefial6 que,
Ministerio del Trabajo:

"(...) con base en el relato por su parte, descrito y sin evidencia adjunta, se pudo identificar,
del Rector de la Institucion Educativa descrita por su parte no se tipificaria; por el contrario.
técnicas o mejorar la eficiencia laboral, descrita en el literal d del articulo 8 de la Ley 1010 de

Agrego, en relacion con el presunto maltrato infantil, que ese asunto *"ya es conocido por con
referida Oficina.



3.2.2. La Direccion Técnica de Recursos Humanos de la Secretaria de Educacion de Medellin[12] i
de las secretarias de educacion, y que para determinar el nimero de docentes necesarios en un estat
establecido en el Decreto 1850 de 2002.

Sefialé que, mediante ejercicio realizado por un equipo interdisciplinario (conformado por la Subse
técnico de planta de cargo de las Instituciones Educativas de Medellin para el afio lectivo 2018.

El referido estudio técnico ""origino la reubicacién de docentes adscritos a la planta de persor
administrativo'[13]. En el caso concreto ""mediante reunion realizada el 15 de enero de 2018,
[por Natalia Arbelaez Ospina] en la Institucion Educativa JOSE ACEVEDO Y GOMEZ."

En relacion con lo anterior detall6 que, segun el articulo 10 de la Ley 715 de 2001, son funciones d
institucion y distribuir las asignaciones académicas y demas funciones de docentes a su cargo, razo
que debe ser reubicado.

Por otro lado, respecto de la afirmacion de la accionante de que no podia ser reubicada por haber pi

"(...) efectivamente se expidio por la Secretaria de Educacion de Medellin el Oficio N° 20183(
gue hubiesen radicado ante la Secretaria (...) y con antelacion al proceso de reubicaciones del

para su reubicacion.

En su caso concreto, se hizo referencia a una denuncia presentada ante la Procuraduria Gene
radicados también ante la Oficina de Control Interno Disciplinario, sin gue propiamente se t
Medellin. Adicional a esto, se determino por parte del Directivo Docente-Rector de la Instituc
ocupada por [Natalia Arbeldez Ospina], de conformidad con las facultades que le asisten.""[1!

Finalmente, le manifestaron que por Resolucién N° 201850016466 de 15 de febrero de 2018 **
residencia (...). En esta resolucién se indicé claramente que contra el acto administrativo de r
gue se determind que la plaza no se hacia necesaria en la Institucién Educativa y en otro esta

3.3. Todas las accionadas respondieron la accion de tutela el 22 de marzo de 2018.

3.3.1. La Secretaria de Educacion de Medellin[17] indicé -en relacion con los presuntos actos de
las frases intimidantes del Rector y la advertencia sobre la vigilancia especial sobre su trabaj
tenido procesos que han sido adelantados, en Personeria, Control Interno y Comité de Convi

PrecisO que era cierto que el Rector le retiro la asignacion académica a la docente, pero de co
relacion técnica alumno-docente de la Institucion (...)".[19] Asimismo, resalto que se retiraro

Por otro lado, sostuvo que la Procuraduria Provincial del Valle de Aburra remitio el 19 de se
obstante, dicho Comité ""no realiz6 conciliacion, puesto que (...) considero que el caso en conc
de 2018", en respuesta al derecho de peticion presentado el 1 de febrero de 2018 por Natalia .

Sefal6 que era cierto que el Oficio N° 201830001082 del 3 de enero de 2018 establecié que los
acoso laboral en contra del Directivo Docente-Rector, debian considerarse en dltima instanci
presuntos casos de maltrato infantil, *'sin que propiamente se trate de un proceso por acoso

Corolario de lo expuesto, solicitd que se declarara la improcedencia de la accién de tutela, pu
peticion, porque la solicitud de 1 de febrero de 2018 se respondié el 20 de marzo de 2018, raz
de empleo, con salario digno, mas cerca de su residencia, y con todas las prestaciones sociales
medida que la reubicacidn es una facultad de la Secretaria de Educacion y del Rector cuandc
2015.



3.3.2. La Alcaldia de Medellin[22] se limitd a transcribir la informacion que le fue remitida p
tutela (supra, antecedente N° 3.3.1.)-, solicitando que se declarara la improcedencia de la tute
Natalia Arbeldez Ospina.

3.3.3. El Rector de la Institucion Educativa José Acevedo y Gémez[23] presentd una respuesta i
antecedente N° 3.3.1.).

3.4. El 29 de marzo de 2018, Natalia Arbelaez Ospina radicé un oficio[24] en el que -ademas de re
Medellin habia dado respuesta a su derecho de peticion de 1 de febrero de 2018, pero que la misme

En particular, manifest6 que en las respuestas niegan la denuncia por acoso laboral, puesto que la ¢
estudiantes de la Institucion Educativa José Acevedo y Gomez.

Llama la atencion en el hecho de que el 15 de marzo de 2018 habia sido trasladada a la Institucion
directriz que establece que los docentes que hayan radicado quejas por acoso laboral deben ser teni
Institucion Educativa José Acevedo y Gomez, fueron vinculados otros dos docentes en la misma ar

4. Decisiones objeto de revision

4.1. Mediante decision de 29 de marzo de 2018[25], el Juzgado Primero Penal Municipal pare
objeto por hecho superado en relacion con la peticion presentada el 1 de febrero de 2018, y (i
otro por parte de la Administraciéon Municipal con el traslado realizado de la Institucion Edt
amparo deprecado por la actora, ella puede acudir a la via ordinaria esto es, cuenta con la pc
articulo 138 del CPACA."

Lo primero, porque *'la entidad accionada para el dia 20 de marzo del afio en curso (...) expi
Arbeldez Ospina de fondo, de forma clara, precisa y congruente.

Lo segundo, porque después de reiterar in extenso -aunque de forma fragmentada- algunas c
servicio de educacion y sus limites ante las solicitudes de traslado por los docentes™ (cuando ¢
la Secretaria de Educacion determind que no se habian perpetrado actos de acoso laboral poi
ser reubicada, quedando "‘en igualdad de condiciones que los demas maestros o docentes par

Aunado a esto, sefialé que la accién de tutela no es procedente -por regla general- para "'solic
peticion directa que se formule por el educador, la cual debe agotar el proceso administrativc
todo caso, la respuesta que brinde la administracion es susceptible de ser controvertida ante |
proceso ordinario de traslado- que:

"Para tal efecto, cada entidad territorial debe valorar su planta de personal con miras a gara
vacantes definitivas que podran ser provistas a través de proceso ordinario de traslado. Para
receso estudiantil de que trata el Decreto 1373 de 2007 (...), observandose que en el caso punt
el contrario dada la cercania del lugar con su domicilio pueden ser beneficiosos para ella 'y su

4.2. La decisién fue impugnada el 9 de abril de 2018 por la accionante[31], quien sefial6 que |
aun cuando se habia hecho su traslado por la Procuraduria, y que nunca le comunicaron de r

Por otro lado, sostuvo que ""no se dio una respuesta de fondo por la denuncie (sic) que hice sc
dependencia competente y fue este evento el que determind mi traslado para otra institucion
el grupo de 6° grado, aun cuando ella era docente de los grados 8° y 9°.

Finalmente, resalté que cuando se realizo el traslado no se habia resuelto la queja por acoso laboral



4.3. En sentencia de 4 de mayo de 2018[33], el Juzgado Tercero Penal del Circuito para Adolescen

Respecto de la vulneracion al derecho de peticién, el ad quem también consideré que se confi
Medellin era de fondo y congruente con lo solicitado por Natalia Arbeldez Ospina.

Ahora bien, en relacion con la alegada afectacion del derecho fundamental al debido proceso, sostu
los cuales gozan en su presuncion de legalidad, por lo que debia acudir ante la Jurisdiccion de lo Ci

Por otra parte, frente al analisis de la violacion del derecho al trabajo en condiciones dignas, indico
traslado al lugar de su preferencia.

Anadié que "'la supresion de la plaza sobrante y el traslado de la accionante a otra municipal

Aunado a lo anterior, destaco que -de acuerdo con lo informado por el Rector- la accionante
que tiene derecho de conformidad con su escalafon docente, situaciones estas (sic) que desvirt

5. Actuaciones en Sede de Revision

5.1. Mediante Auto de 27 de julio de 2018[36], la Sala de Seleccion Numero Siete de esta Corpora
unidad de materia, para que fueran fallados en una sola sentencia.

A traveés del Auto 620A de 24 de septiembre de 2018, la Sala Segunda de Revision resolvio -er
tramitados de manera separada, y (ii) declarar la nulidad de todas las actuaciones surtidas ds

Esto, porque en el trdmite de éste expediente no se vincul6 a la persona que presuntamente habria ¢
del Codigo General del Proceso, referida a la ausencia de notificacion del auto que admite la demar

5.2. Por otra parte, mediante Auto de 10 de septiembre de 2018[40], la Magistrada Sustanciadora d
a las partes.

5.2.1. Natalia Arbeldez Ospina[41] indic6[42] que fue reubicada en la Institucion Educativa EI Lin
Destaco que, al momento de decidir su reubicacion, no se habia resuelto su queja por acoso laboral

Agregd que la carga académica le fue retirada el 29 de enero de 2018, pero solo la notificaron
Ilegaron con posterioridad a ella, y que cuando debian realizarse traslados o reubicaciones "l

Por otro lado, sostuvo que en la Institucion Educativa a la que fue trasladada, ademas de la clase de
cuenta con recursos para garantizar una educacion de calidad, aunado a que la Institucion esta ubici

5.2.2. A su vez, la Secretaria de Educacion de Medellin[44] sefial6[45] que (i) el procedimientc
Arbelaez Ospina ""present6 queja por presunto acoso laboral ante la Procuraduria Provincia
el 19 de septiembre de 2017, siendo resuelta por el Comité de Convivencia Laboral el 20 de m
cometido conductas constitutivas de acoso laboral; y (iii) de conformidad con el Decreto 1075
Planeacion -mediante acta suscrita el 15 de enero de 2018 por funcionarios de la Secretaria y
no sujeto al proceso ordinario, segun el numeral 1 del articulo 2.4.5.1.5. de la misma norma) |
oficiales del Municipio de Medellin. En consecuencia, por la disminucion del namero de alurr
atender (...)."

Por otro lado, (iv) explicé como funciona el traslado de docentes (de acuerdo con los articulos
para el traslado cuando se ha presentado una denuncia por acoso laboral- manifestd que de *
Decreto 1075 y con base en el debido proceso (...)" si se requiere la entrega de una plaza que ¢
conceptualizado y atendido por el Comité de Convivencia Laboral, se le pedira al rector-dire
objeto que el Comité de Convivencia Laboral, intervenga en la cesacion del presunto acoso la



En el caso de Natalia Arbeldez Ospina el Comité de Convivencia Laboral Conceptualizé (sic
Acevedo y Gomez, en el radicado 201830074191 del 20 de marzo de 2018, se trat6 de formula
1010 de 2006 (...)."'[51]

Ligado a lo anterior, explico que la Circular 201760000023 de 17 de agosto de 2017 define la |
cargos de los establecimientos educativos del ente territorial Medellin (...).""[52] A su vez, indi
Educativos, rectores y directores rurales, en contexto de la Circular 201760000023 (...)"'[53] €
Educacion emitiera el concepto técnico para "'la entrega de plazas de docentes y su reubicacic
documentos fueron anexados por la Secretaria de Educacion de Medellin a su respuesta.

Finalmente (v) sefialé que de conformidad con la Resolucion N° 201850016466 de 15 de febre
el Limonar, Institucion Educativa cerca al lugar de la residencia de la docente y con la carga

5.2.3. Por su parte, el Rector de la Institucion Educativa José Acevedo y Gémez[57] esbozo[58
Medellin al contestar el tercer interrogante que se le planted (supra, numeral "iii** del antece

Por otra parte, especifico que la reubicacion de Natalia Arbelaez Ospina se dio con base en un estut
que no le consta lo que dispone la Resolucién N° 201850016466 de 15 de febrero de 2018 de la Sex

Concluyd -respecto de la cuarta pregunta que se le realiz6- que en "'la Institucion Educativa .
es el Comité de Convivencia Laboral de la Secretaria de Educacion del Municipio de Medelli

5.3. Debido a la necesidad de ampliar el contenido y alcance de la informacion recibida, con Auto «
Educativa José Acevedo y Gomez que aclarara algunas respuestas.

No obstante, no se allegd ninguna respuesta -ni siquiera extemporanea- y tampoco se justifico esa «
6. Pruebas que obran en el expediente

A continuacion se relacionan las pruebas relevantes que reposan en el expediente:

- Denuncia por maltrato infantil presentada el 24 de abril de 2017 por Natalia Arbeldez Ospina ante
- Queja por acoso laboral presentada el 31 de julio de 2017 por Natalia Arbeldez Ospina ante la Prc

- Oficio N° 4919 de 18 se septiembre de 2017 mediante el cual el Procurador Provincial del Valle ¢
Educacion del Municipio de Medellin (cuaderno 1, folio 14).

- Derecho de peticion presentado el 1 de febrero de 2018 por Natalia Arbelédez Ospina ante la Secre

- Resolucion N° 201850016466 de 15 de febrero de 2018 de la Secretaria de Educacion de Mec
de Educacion de Medellin en otra Institucién Educativa, por el proceso del estudio técnico de

- Respuesta de 20 de marzo de 2018 a solicitud por presunto acoso laboral, proferida por el Comité
- Respuesta de 20 de marzo de 2018 a peticidn presentada por la accionante, proferida por la Direct
I1. CONSIDERACIONES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL

1. Competencia

Esta Corte es competente para conocer de las decisiones judiciales materia de revision, de conform
del Decreto 2591 de 1991, y en virtud del Auto de 27 de julio de 2018, expedido por la Sala de Selt



2. Planteamiento del problema juridico y estructura de la decisién

2.1. En relacion con los antecedentes mencionados, la Sala Segunda de Revisidn de la Corte Consti
superar dicho andlisis, la Sala debera resolver los siguientes problemas juridicos:

¢La Alcaldia de Medellin y la Secretaria de Educacion de Medellin vulneraron el derecho fundame
20182

¢La Alcaldia de Medellin, la Secretaria de Educacion de Medellin y la Institucion Educativa José A
al reubicarla en otra Institucion Educativa a pesar que la denuncia por acoso laboral instauré no se |

2.2. Para abordar el estudio del problema descrito, la Sala (i) se pronunciara sobre la procede
derecho fundamental de peticidn; (iv) al derecho fundamental al debido proceso administrati
estudio del caso concreto.

3. Anélisis de procedencia
La Sala Segunda de Revision advierte que la accién de tutela presentada por Natalia Arbeléaez Ospi

3.1. De acuerdo con lo establecido en la Constitucion Politica, el Decreto 2591 de 1991y la jurispr
legitimacion por pasiva, inmediatez y subsidiariedad.

3.1.1. La legitimacion en la causa por activa consiste en la posibilidad con la que cuentan det
misma puede ser promovida por cualquier persona, ya sea por si misma o por medio de un te
amenazados.

A su vez, el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991 establece que la legitimacién en la causa por
fundamental que se alega vulnerado; (ii) por medio de representantes legales, como en el casc
apoderado judicial, caso en el cual el apoderado debe tener la condicion de abogado titulado,
(iv) por medio de agente oficioso; o (v) por parte del Defensor del Pueblo y los personeros mu

3.1.2. Respecto de la legitimacion en la causa por pasiva, la Corte ha indicado que esta hace r
responder por la vulneracion o amenaza del derecho fundamental. Asi, la accién se puede iny
rango constitucional fundamental.[65]

3.1.3. En relacion con el requisito de inmediatez, la Corte ha manifestado que -por regla gene
no equivale a imponer un término de caducidad, ya que ello transgrediria el articulo 86 de la
alguna[67]. El andlisis de este requisito no se suple con un calculo cuantitativo del tiempo tra
supone un analisis del caso particular conforme a diferentes criterios, tales como la situacion
la actuacion contra la que se dirige la tutela y los efectos de esta en los derechos de terceros.

3.1.4. En lo referido al requisito de subsidiariedad, la Corte ha establecido que la tutela es pr:
constitucional sea necesaria para evitar la consumacion de un perjuicio irremediable[69], eve
idoneos o eficaces para lograr la proteccion de los derechos presuntamente conculcados, caso
judicial para producir el efecto protector de los derechos fundamentales, lo que ocurre cuanc
hecho que el mecanismo esté disefiado de forma tal que brinde de manera oportuna e integra

Respecto del segundo de los eventos, esto es, cuando se alegue la configuracion de un perjuici
esté ante un perjuicio inminente o préximo a suceder, lo que exige un grado suficiente de cert
afectacion de un bien susceptible de determinacién juridica, altamente significativo para la pr
la inminencia del perjuicio y, a su vez, deben considerar las circunstancias particulares del ce
condiciones de oportunidad y eficacia, que eviten la consumacion del dafio irreparable.[72]



Ahora bien, tratdndose especificamente de casos en los que se alegue la comisién de conducta
6.3.2.), la Ley 1010 de 2006[73] establece que frente a las mismas se pueden adoptar medidas
los jueces de trabajo -si las victimas pertenecen al sector privado- o el Ministerio Pablico -si |

De esta manera, la Corte Constitucional ha indicado que (i) las medidas preventivas y correct
simplemente de instrumentos de caracter administrativo; y (ii) en lo que concierne al régimer
laboral, distinguiendo para ello entre los sectores publico y privado, por lo que "cuando el ac
la proteccion de sus derechos, mecanismo que no sélo es de caracter administrativo y no judit
fundamental a gozar de un trabajo en condiciones dignas y justas."'[74]

No obstante, tratdndose de personas pertenecientes al sector publico, se debe tener en conside
conductas de acoso laboral, ya sea -por ejemplo- (i) a través del medio de control de nulidad \

En cualquier evento, la idoneidad y eficacia del mecanismo debe ser analizada caso a caso, pues es
tutela, o se este ante la posible configuracion de un perjuicio irremediable.

3.2. La accidn de tutela presentada por Natalia Arbelaez Ospina cumple -respectivamente- con
instaurada (i) por si misma; (ii) contra entidades publicas debidamente vinculadas, como lo s
Gomez; y (iii) por un lado, el derecho de peticion fue instaurado el 1 de febrero de 2018 y laR
otro, la accion de tutela fue instaurada el 15 de marzo de 2018. Esto es, entre el primero de lo
término razonable y oportuno, teniendo en cuenta que el objetivo primordial de la accion de-

Ahora bien, en relacion con el requisito de subsidiariedad (iv) la accionante alega la vulnerac
consideraba que, en razon de la situacion de acoso laboral ejercida por el Rector de la Institu
derechos fundamentales al trabajo y al debido proceso.

En tal sentido, la Sala observa que la conducta atribuida a las entidades accionadas se proyec
los derechos fundamentales de peticion y al debido proceso administrativo. En esa medida, la
derechos fundamentales, respecto de la cual los mecanismos ordinarios de defensa (i.e. los me
proteccion integral de los derechos enunciados, ni tienen la suficiente prontitud para ofrecer

3.3. En conclusion, la Sala Segunda de Revision considera que la accion de tutela instaurada por N
dispuesto en el fundamento juridico N° 2.2.- para, posteriormente, realizar el analisis del caso conc

4. Derecho fundamental de peticion. La eficacia de este derecho fundamental depende de la respue:

4.1. El articulo 23 de la Constitucion Politica establece el derecho de todas las personas a formular
Este derecho fundamental fue regulado mediante la Ley 1755 de 2015.[77] Sobre el mismo existe L
reiteradas por la Sentencia C-951 de 2014[78], y dentro de las que se destacan las siguientes:

""b) El nucleo esencial del derecho de peticidn reside en la resolucién pronta y oportuna de la
si el sentido de lo decidido.

c) La respuesta a las peticiones debe cumplir con los requisitos de: 1. oportunidad, 2. resolvel
peticionario. Si no se cumple con estos requisitos, se incurre en una vulneracién del derecho ¢

d) La respuesta no implica aceptacion de lo solicitado ni tampoco se concreta siempre en una



4.2. En relacion con los requisitos del literal *'c'", la Sala Plena precisé que la respuesta de los
argumentos de facil comprension; (ii) precisa, de manera que atienda directamente lo pedido
suerte que abarque la materia objeto de la peticidn y sea conforme con lo solicitado; y (iv) col
derecho de peticidn elevado dentro de un procedimiento del que conoce la autoridad de la cu:
peticion aislada o ex novo, sino que, si resulta relevante, debe darse cuenta del trdmite que se

5. Derecho fundamental al debido proceso administrativo. Reiteracion de jurisprudencia

5.1. El articulo 29 de la Constitucion Politica consagra el derecho fundamental al debido proc
procedimientos y procesos administrativos[81], de manera que se garantice (i) el acceso a pro
establecidas; (iii) los principios de contradiccion e imparcialidad; y (iv) los derechos fundame
gjercicio de la funcién publica administrativa, de conformidad con los preceptos constitucion
actuaciones abusivas o arbitrarias por parte de la administracion a través de la expedicion de

5.2. Esta Corte ha sefialado que hacen parte de las garantias del debido proceso administrati
conformidad con la ley; (iii) que la actuacion se surta sin dilaciones injustificadas; (iv) que se
adelante por autoridad competente y con el pleno respeto de las formas propias previstas en ¢
contradiccion; (viii) solicitar, aportar y controvertir pruebas; y (ix) a impugnar las decisiones

6. El acoso laboral y su relacion con el derecho fundamental al trabajo: no es posible separar el der:
6.1. Proteccion de la dignidad humana en las relaciones laborales

6.1.1. La Corte Constitucional ha indicado que la dignidad humana equivale al merecimiento de un
cual tiene un valor absoluto en el ordenamiento juridico, de manera que no puede ser limitado com
partir de ninguna aplicacion exceptiva.

Precisando su alcance y contenido en el ordenamiento juridico colombiano, la Corte ha sefialado qt

""(...) una sintesis de la configuracion jurisprudencial del referente o del contenido de la expre
concreto de proteccidn y a partir de su funcionalidad normativa.

Al tener como punto de vista el objeto de proteccion del enunciado normativo ‘dignidad hum
diferenciables: (i) La dignidad humana entendida como autonomia o como posibilidad de dis
entendida como ciertas condiciones materiales concretas de existencia (vivir bien). Y (iii) lad
moral (vivir sin humillaciones).

De otro lado al tener como punto de vista la funcionalidad, del enunciado normativo ""dignidi
fundante del ordenamiento juridico y por tanto del Estado, y en este sentido la dignidad com
entendida como derecho fundamental autonomo."'[89]

6.1.2. Ahora bien, en el campo de las relaciones laborales, la Corte ha establecido que, de acuerdo
en él, sino que incluye la garantia de ser realizado en condiciones dignas y justas[90], proteccion q
y corresponde no solo a la garantia de los principios minimos establecidos en el articulo 53[92] de
como lo son el derecho a no ser perseguido laboralmente[94], el derecho a la integridad tanto fisica
sexual, entre otros.

6.1.3. Es importante resaltar que el derecho al trabajo en condiciones dignas y justas no solo



sino que también debe ser respetado por todos los particulares que se encuentren inmersos et
sus principios.[96] Lo anterior, como una manifestacion de la eficacia horizontal de los derec
esos derechos en las relaciones entre particulares.

Un claro ejemplo de ello es lo establecido en el articulo 2 de la Ley 1010 de 2006 (que se anali:
inmersa en una relacién laboral puede cometer conductas de acoso laboral: *'(...) se entender:
parte de un empleador, un jefe o superior jerarquico inmediato o0 mediato, un compafiero de

6.2. El ejercicio del ius variandi para la prestacion efectiva del servicio de educacion y sus limites f

6.2.1. El ius variandi ha sido definido por la Corte Constitucional como una de las manifestac
empleador -publico o privado- modifica respecto del trabajador la prestacion personal del se
relevancia dentro del ejercicio del ius variandi se evidencia en facultad con la que cuenta el e
0 bien teniendo en cuenta la sede o lugar de trabajo (factor territorial).

Debe tenerse en consideracion que el margen de discrecionalidad aumenta o disminuye dependienc
sector publico -donde la planta de personal es global y flexible-, dicha facultad es mas amplia con

No obstante, esta Corte también ha destacado que esas facultades del empleador no son absol
derechos fundamentales de los trabajadores.[101] Por ejemplo, se ha sefialado que se deben t
familiar; (iii) su estado de salud y la de sus allegados; (iv) el lugar y el tiempo de trabajo; (v) |
rendimiento demostrado.

6.2.2. En particular, tratandose del traslado de servidores publicos docentes, se ha sostenido «
cambiar la sede en que estos prestan sus servicios, con el fin de garantizar una continua, efici

Al respecto, también se preciso que la potestad discrecional de la autoridad nominadora para orden
debe consultar la situacién particular del empleado y de su ndcleo familiar.[104]

La Corte también ha determinado que todo procedimiento de traslado debe sujetarse a las reglas rel
6.2.3. Para ello, se deben tener en cuenta las normas que regulan los traslados de los servidores put

El servicio publico de educacidn, cuando se presta a través de instituciones del Estado, supone el di
entre los docentes y la administracion.[106]

Esta Corte ya se ha pronunciado en detalle respecto de la normatividad aplicable a los traslados de
utiles para analizar el caso concreto.

La Ley 715 de 2001[108] en su articulo 22 le otorga al nominador la facultad discrecional de f
Esta norma fue complementada por el Decreto Ley 1278 de 2002[109] que, en los articulos 52
directivo docente vacante definitivamente, con un educador en servicio activo que ocupa en p
entidades territoriales', y que procede (i) discrecionalmente por la autoridad competente[11C

Las modalidades de traslado fueron definidas en el Decreto 520 de 2010[111], el cual fue com
2.4.5.2.3.8.), regula -entre otras cuestiones- los diferentes tipos de traslado: (i) el proceso ordi
2.4.5.15.y2.45.1.6.), (iii) los traslados por razones de seguridad de educadores oficiales de le
2.4.5.1.2). En relacidn con los traslados no sujetos al proceso ordinario se estipulé:

"Articulo 2.4.5.1.5. Traslados no sujetos al proceso ordinario. La autoridad nominadora efec
cualquier época del afio lectivo, sin sujecion al proceso ordinario de traslados de que trata est

1. Necesidades del servicio de caracter académico o administrativo, gue deban ser resueltas d




En tal caso, el nominador de la entidad territorial debe adoptar la decision correspondiente ¢
lo hayan alcanzado.

2. Razones de salud del docente o directivo docente, previo dictamen médico del comité de me
3. Necesidad de resolver un conflicto que afecte seriamente la convivencia dentro de un estab
6.3. Marco juridico sobre el acoso laboral

6.3.1. Yaen la Sentencia T-882 de 2006, al referirse a la Ley 1010 de 2006, la Corte Constituc
el acoso laboral (0 "*mobbing™ o ""bullying*)[114], dando una definicion de dicho fendomeno[1
ridiculizacidn, criticas injustificadas, desacreditacion profesional, amenazas constantes de de
fisicos o de salud del trabajador y hasta agresiones fisicas.

Asimismo -y luego de realizar algunas referencias de derecho comparado[116]- se enunciaror
implicaciones en multiples derechos fundamentales: **trastornos de suefio, dolores, sintomas |
afectacion de las relaciones familiares.”’[117] Al respecto, en la Sentencia T-372 de 2012 se ag

"(...) el estrés ocasiona serios perjuicios para la salud fisica y mental del trabajador, ademas
multiplicidad de articulos académicos en los cuales se lo ha relacionado con lo que en el area
fendmeno fue explicado por los psicologos estadounidenses Herbert Freudenberg y Geraldine
que quien lo padece presenta sintomas como sentirse permanentemente cansado o0 que a pesa
disfrutar las cosas que le gustan o los incentivos que lo motivaban a trabajar. En su tiempo li
musculares, infecciones, manchas en la piel, trastornos respiratorios, circulatorios y digestivc

Por otra parte, desde la Sentencia T-882 de 2006 también se definieron los elementos que sue
dafo; y (iv) caracter deliberado, complejo, continuo y sistematico de la agresién.[119]

6.3.2. Ahora bien, con la Ley 1010 de 2006 se adoptaron medidas para prevenir, corregir y sancion

Por un lado, se regulan algunas cuestiones generales como lo son el objeto de la Ley y los bier
y el &mbito de aplicacion de la Ley y la definicion de los sujetos activos -0 autores-, pasivos -0

Por otra parte, se establecen diferentes tipos de conductas: las que constituyen acoso laboral
circunstancias agravantes (articulo 4).

Adicionalmente, se determinan las medidas que se deben adoptar frente al acoso laboral, con
algunas garantias contra actitudes retaliatorias, a fin de evitar actos de represalia contra qui
procedimientos (articulo 11).

También se regula lo concerniente a las autoridades competentes en relacion con las medidas
procedimiento (articulo 13).

Finalmente se establecieron otras cuestiones procesales, como las relacionadas con la graduac
[lamamiento en garantia (articulo 15), la suspensién de la evaluacion y calificacion del desem
pueden intervenir en la actuacion disciplinaria que se adelante por acoso laboral (articulo 17

7. Estudio del caso concreto

En el presente caso, ya se determiné que la accion de tutela era procedente (supra, fundamen
juridicos planteados (supra, fundamento juridico N° 2.1.).



7.1. Respecto del derecho fundamental de peticidon (primer problema juridico), se tiene que el
Medellin no habia dado respuesta a la solicitud presentada por Natalia Arbelaez Ospinael 1

No obstante, el 20 de marzo de 2018, durante el tramite de la tutela, el Comité de Convivenci:
Recursos Humanos de la Secretaria de Educacion de Medellin (supra, antecedente N° 3.2.2.) :
a lo solicitado (supra, antecedente N° 3.4.).

Por ende, es necesario determinar si lo manifestado por las entidades estatales cumple con lo¢
constitucionales (supra, fundamento juridico N° 4.2.).

Si bien la entidad accionada respondio los puntos de la solicitud elevada por la accionante, dicha re
En esa medida, la Sala considera que se presentd una vulneracion del derecho fundamental estudiac

En este punto, no puede dejarse de lado el hecho que la respuesta fue extemporanea, y que solo se
la Corte advierte a la Secretaria de Educacion de Medellin que no debe esperar a que presenten dicl

7.2. Otra de las pretensiones de la accionante (supra, antecedente N° 2) estaba encaminada a
15 de febrero de 2018 mediante Resolucion N° 201850016466 de 15 de febrero de 2018 (supra
Educativa José Acevedo y Gomez (supra, antecedente N° 2), en tanto consideraba que la reuk
fundamentales al trabajo y al debido proceso (segundo problema juridico).

En primer lugar, la Sala estima que de los hechos narrados (supra, antecedente N° 1.3. -nota
repetida y publica (supra, fundamento juridico N° 6.3.2. -nota al pie 123-) o de una conducta
gue se enmarcara dentro de algunas de las acciones proscritas por el articulo 2 de la Ley 101(
dignas y justas.

Sin embargo, la Sala encuentra que la decision de reubicacion de Natalia Arbeldez Ospina descono
nominador es discrecional, ello no puede implicar el desconocimiento de las normas y garantias qu

7.2.1. Al respecto, aunque la decision de cambiarla de institucion educativa perseguia una fin
tanto era idonea para alcanzar ese objetivo; la medida no era necesaria, por cuanto se podia
GoOmez, quienes llevaban menos tiempo vinculados y, segun lo afirmé la accionante (supra, ar
a reubicar a un docente, se elige a la ultima persona que llega.

Sin embargo, la razén determinante para que la medida no sea considerada necesaria ni indi:
acoso laboral por lo que, de acuerdo con el Oficio N° 201830001082 del 3 de enero de 2018[1z
carrera que hubiesen radicado ante la Secretaria (...) y con antelacién al proceso de reubicaci
instancia para su reubicacion.™

En consecuencia, se corrobora que la decision de reubicar a Natalia Arbelaez Ospina no solo
previstas en el ordenamiento juridico), lo que configura una vulneracion al derecho fundame
exige el respeto de los actos propios (venire contra factum proprium non valet), razén por la:
habia dispuesto en el Oficio N° 201830001082 del 3 de enero de 2018.

7.2.2. En este punto, también se cuestiona que, aunque la queja por acoso laboral fue present.
antecedente N° 3.3.1.), el Comité de Convivencia Laboral de la Secretaria de Educacion de M
hubiera adoptado las medidas que ordena la Ley 1010 de 2006 (numeral 2° del articulo 9[130
sefialé que no existian elementos para afirmar la configuracién de un acoso laboral, sin llegat
Arbelaez Ospina.

7.2.3. En conclusion, se vulnero el derecho fundamental al debido proceso administrativo de Natali
denuncia por acoso laboral fue estudiada sin cumplir con lo dispuesto en la Ley 1010 de 2006 y la |



7.3. Por otra parte, la Sala también llama la atencién respecto de la conducta desplegada por
las respuestas emitidas por dicha entidad son contradictorias. Asi, en los antecedentes N° 3.2.
propiamente por acoso laboral, sino por presuntos actos de maltrato infantil. Sin embargo, el
laboral (afirmacion que si se encuentra respaldada en el material probatorio).

Ademas, la Sala reprocha que la Entidad le haya ocultado informacién importante. Aunque
antecedente 3.2.2.) y al responder la accion de tutela ante los jueces de instancia (supra, antec
se le pregunt6 expresamente en Sede de Revisidn (antecedente N° 5.2.2. -nota al pie 44-) acerc
acoso laboral, no se refirio al mencionado Oficio y dio una respuesta diferente (que el traslad
denuncia por acoso laboral).

7.4. De conformidad con lo expuesto, se revocaran las decisiones de instancia dictadas el 29 de ma
Medellin y el 4 de mayo de 2018 por el Juzgado Tercero Penal del Circuito para Adolescentes de N
Natalia Arbelédez Ospina. En tal sentido, se ordenaran las siguientes medidas:

En el término méximo de (2) dos meses posteriores a la notificacion de esta providencia, la Secreta
con la Ley 715 de 2001, el Decreto Ley 1278 de 2002, el Decreto 520 de 2010, el Decreto 1075 de
Educativa José Acevedo y GOmez, adoptando para tal efecto las medidas que sean necesarias para

Por su parte, tan pronto sea notificada esta providencia, el Comité de Convivencia Laboral d
por Natalia Arbelaez Ospina, con el fin de cumplir con lo dispuesto en la normatividad aplice
7.2.2.). Lo anterior, independientemente del resultado, pues lo importante es que la actuacior

También se ordenara que se remita copia de esta providencia a la Procuraduria General de
docente Natalia Arbeldez Ospina tiene como resultado la responsabilidad individual disciplin
14 de la Ley 1437 de 2011) del derecho de peticion presentado el 1 de febrero de 2018 por Nat
del Rector de la Institucion Educativa José Acevedo y Gomez sefialada en el antecedente N° £
contraria a lo establecido en los articulos 34 (numeral 1) y 35 (numerales 1y 24) de la Ley 73

8. Sintesis de la decision

Correspondio a la Sala Segunda de Revision analizar la accion de tutela instaurada por la pr
Medellin y la Institucion Educativa José Acevedo y Gomez, en la que solicitaba la proteccion
por la decision de las accionadas de trasladarla a otra Institucién, pese a que habia instaurad
de fondo al derecho de peticion que habia presentado solicitando informacion sobre el tramit
ejemplo, quitdndole la carga académica-; y (iii) ella no debi6 ser trasladada porque en la Inst
acoso laboral, debi¢ ser tenida en cuenta en ultimo lugar. Conforme con lo anterior, solicitd c
adoptaran las demés medidas pertinentes para garantizar sus derechos fundamentales.

En primer lugar, la Sala constatd que la accion de tutela era procedente. Luego, se pronuncic
derecho fundamental al trabajo. En este punto, profundiz6 sobre la proteccion de la dignidac
educacion y sus limites frente al traslado de docentes, y respecto del marco juridico sobre el &

A continuacion, entré a resolver el caso concreto, donde determiné que (i) se vulnerd el derec
accionante, dicha respuesta carecia de motivacion en tanto no explicé las razones por las cual
logro acreditar la comision de una conducta repetida y publica o de una conducta privada re'
proscritas por el articulo 2 de la Ley 1010 de 2006; v (iii) se vulnerd el derecho fundamental ¢
las directrices que eran aplicables, y porque su denuncia por acoso laboral fue estudiada sin

De conformidad con lo expuesto, la Sala Segunda de Revisidn decidio (i) revocar las decisione
administrativo de Natalia Arbelaez Ospina; (ii) ordenar a la Secretaria de Educacion de Mec



Institucién Educativa José Acevedo y Gomez, adoptando para tal efecto las medidas necesari
Convivencia Laboral de la Secretaria de Educacion de Medellin que reabriera el tramite de |
surta con el pleno respeto de las formas propias previstas en el ordenamiento juridico; y (iv)
faltas disciplinarias el traslado irregular de la accionante, la respuesta extemporanea al derec
respuesta a los requerimientos de la Corte Constitucional.

[11.DECISION
En mérito de lo expuesto, la Sala Segunda de Revision de la Corte Constitucional, administrando |
RESUELVE:

Primero.- REVOCAR las sentencias de tutela proferidas el 29 de marzo de 2018 por el Juzgado Pri
por el Juzgado Tercero Penal del Circuito para Adolescentes de Medellin. En consecuencia, CONC
Arbeldez Ospina.

Segundo.- ORDENAR a la Secretaria de Educacion de Medellin que, en el término méximo de (2)
ordinario (de conformidad con la normatividad aplicable), reubicando a Natalia Arbeladez Ospina el
garantizar la continuidad de la prestacion del servicio educativo.

Tercero.- ORDENAR al Comité de Convivencia Laboral de la Secretaria de Educacion de Medellii
Natalia Arbeldez Ospina, con el fin de que la actuacidn se surta con el pleno respeto de las formas |

Cuarto.- REMITIR copia de esta providencia a la Procuraduria General de la Nacién para que, en e
lo sefialado en el fundamento juridico N° 7.4. de esta providencia.

Quinto.- Por Secretaria General librense las comunicaciones previstas en el articulo 36 del Decreto
Copiese, comuniquese y cumplase.

DIANA FAJARDO RIVERA

Magistrada

LUIS GUILLERMO GUERRERO PEREZ
Magistrado

ALEJANDRO LINARES CANTILLO
Magistrado

MARTHA VICTORIA SACHICA MENDEZ
Secretaria General
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[1] Cuaderno 1, folio 1 a 6.

[2] Ibidem., folio 2.



[3] "Por la cual se crea el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion para el Ejercicio (
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