RESOLUCION 887 DE 2020

(junio 2)

Diario Oficial No. 51.333 de 2 de junio de 2020

MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL

<NOTA DE VIGENCIA: Resolucién derogada por el articulo 9 de la Resoluciéon 777 de 2021>

Por medio de la cual se adopta el protocolo de bioseguridad para el manejo y control del riesgc
Coronavirus COVID-19 para centrales de abastos y plazas de mercado.

Resumen de Notas de Vigencia

NOTAS DE VIGENCIA:

- Resoluciéon derogada por el articulo 9 de la Resolucion 777 de 2021, 'por medio de la cual se defir
los criterios y condiciones para el desarrollo de las actividades econdmicas, sociales y del Estado y
adopta el protocolo de bioseguridad para la ejecucién de estas', publicada en el Diario Oficial No. 51.6
de 3 de junio de 2021.

EL MINISTRO DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL,

en ejercicio de sus facultades legales, en especial, de las conferidas en el articulo 10 del Decreto Legisl
539 de 2020, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 20 de la Constitucion Politica prevé que las autoridades de la Republica estan instituidas
proteger a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y de
derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales y de los particulares.

Que la Ley 1751 de 2015, en su articulo 50, establece que el Estado es responsable de respetar, protec
garantizar el goce efectivo del derecho fundamental a la salud, y en su articulo 10, sefiala como debere
las personas frente al derecho fundamental a la salud, los de “propender por su autocuidado, el d
familia y el de su comunidad” y “actuar de manera solidaria ante situaciones que pongan en peligro la v
la salud de las personas”.

Que el 11 de marzo de 2020, la OMS declaré que el brote de Coronavirus COVID-19 es una pande
esencialmente por la velocidad en su propagacion e instd a los Estados a tomar acciones urgent
decididas para la identificacién, confirmacion, aislamiento, monitoreo de los posibles casos y el tratami
de los casos confirmados, asi como la divulgacion de las medidas preventivas, todo lo cual debe redund:
la mitigacion del contagio.

Que, con base en la declaratoria de pandemia, mediante Resoluciéon 385 de 2020 decretd la emerge
sanitaria en todo el territorio nacional, con el fin de prevenir y controlar la propagacion del Corona
COVID-19 en el territorio nacional y mitigar sus efectos, y mediante Resoluciéon nimero 844 de 20:
medida fue prorrogada hasta el 31 de agosto del mismo afio.

Que la Organizacién Internacional del Trabajo en comunicado del 18 de marzo de 2020 insté a los Estac
adoptar medidas urgentes para i) proteger a los trabajadores y empleadores y sus familias de los rie
para la salud generados por el Coronavirus COVID-19; ii) proteger a los trabajadores en el lugar de trat
iii) estimular la economia y el empleo, y iv) sostener los puestos de trabajo y los ingresos, con el prop
de respetar los derechos laborales, mitigar los impactos negativos y lograr una recuperacion rapis
sostenida.



Que la evidencia muestra que la propagacion del Coronavirus COVID-19 continda, a pesar de los esfue
estatales y de la sociedad, y en consecuencia, al no existir medidas farmacolégicas como la vacuna
medicamentos antivirales, son las medidas no farmacoldgicas las que tienen mayor costo/efectividad.

medidas incluyen la higiene respiratoria, el distanciamiento social, el autoaislamiento voluntario

cuarentena, medidas que se deben mantener.

Que por medio de los Decretos numeros 457 del 22 de marzo, 531 del 8 de abril, 593 del 24 de abiril,
del 6 de mayo, 689 del 22 de mayo, todos de 2020, el Gobierno nacional impartié instrucciones, en vi
de la emergencia sanitaria generada por la pandemia, para el mantenimiento del orden publico y, dada
circunstancias y medidas de cuidado para preservar la salud y la vida, garantizar el abastecimien
disposicion de alimentos de primera necesidad y de servicios que por su misma naturaleza no d
interrumpirse, ordend el aislamiento preventivo obligatorio de todos los habitantes del territorio nac
pero permitié el derecho de libre circulacion de las personas que alli se indican.

Que mediante el Decreto numero 749 del 28 de mayo de 2020 el Gobierno nacional derogé los cit:
Decretos numeros 636 del 6 de mayo, 689 del 22 de mayo, ordené el aislamiento preventivo obligato
faculté a los gobernadores y alcaldes para que en el marco de sus competencias ejecuten dicha medi
igualmente permitan el derecho a la circulacion de las personas en los casos y actividades previstas ¢
articulo 30 del citado acto administrativo, con el fin de garantizar el derecho a la vida, la salud y
supervivencia.

Que el Decreto Legislativo 539 del 13 de abril de 2020, establecié que durante el término de la emerge
sanitaria este Ministerio sera el competente para expedir los protocolos que sobre bioseguridad se requi
para todas las actividades econdmicas, sociales y sectoriales que se encuentran autorizadas, a fil
mitigar, controlar y evitar la propagaciéon de la pandemia y realizar su adecuado manejo.

Que el Ministerio de Salud y Proteccidon Social, expidié la Resolucion nimero 666 del 24 de abril de 2
por medio de la cual se adoptd el protocolo general de bioseguridad para todas las actividades econém
sociales y sectores de la administracién publica y su correspondiente anexo técnico.

Que el articulo 30 del Decreto niumero 749 de 2020 indica que se permite el derecho de circulacién di
personas, entre otros, en los siguientes casos o actividades: “(...)9. La cadena de produc
abastecimiento, almacenamiento, transporte, comercializacién y distribucién de: (i) insumos para prot
bienes de primera necesidad; (ii) bienes de primera necesidad -alimentos, bebidas, (...) aseo, limpie:
mercancias de ordinario consumo en la poblacién (...) y (iv) alimentos, medicinas y demas productos
mascotas (...); 11. La comercializacion presencial de productos de primera necesidad se hara en, aba
bodegas, mercados, supermercados mayoristas y minoristas y mercados al detal en establecimient
locales comerciales a nivel nacional, y podran comercializar sus productos mediante plataformas
comercio electrénico y/o para entrega a domicilio. (...) 29. El abastecimiento y distribucién de biene
primera necesidad -alimentos, bebidas, medicamentos, dispositivos médicos, aseo, limpieza, y mercal
de ordinario consumo en la poblacion- en virtud de programas sociales del Estado y de personas privada

Que los Ministerios de Salud y Proteccion Social y de Agricultura y Desarrollo Rural, una vez analizada
condiciones particulares y la relevancia que rodean las actividades adelantadas en las Centrales de Abg
y plazas de mercado concretamente en cuanto al abastecimiento de bienes de primera necesidad con
son los alimentos, bebidas, aseo, limpieza, y mercancias de ordinario consumo entre la pobla
elaboraron el presente protocolo de bioseguridad, el cual se adopta mediante la presente resolucion
complementario al protocolo general, adoptado mediante la Resolucién nimero 666 de 2020.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

ARTICULO 10. OBJETO. <Resolucién derogada por el articulo 9 de la Resolucién 777 de 2021> Adopt
protocolo de bioseguridad para la prevencion de la transmision del Coronavirus COVID-19 en las cent
de abastos y plazas de mercado, contenido en el anexo técnico que hace parte integral de la pres




resolucion.

PARAGRAFO. Este protocolo es complementario al adoptado mediante Resolucién namero 666 del 2
abril de 2020 y a las demas medidas que los responsables de cada establecimiento y puestos de mer
crean necesarias.

ARTICULO 20. VIGILANCIA DEL CUMPLIMIENTO DEL PROTOCOLO. <Resolucion derogada por ¢
articulo 9 de la Resolucién 777 de 2021> De acuerdo con lo establecido en el Decreto Legislativo 53
2020, la vigilancia del cumplimiento de este protocolo esta a cargo de la secretaria o entidad municiy
distrital que corresponda a esta actividad econdmica, del municipio o distrito en donde funciona cada ce
de abastos y plaza de mercado, sin perjuicio de la vigilancia que sobre el cumplimiento de las obligaci
de los empleadores realice el Ministerio del Trabajo, ni de las competencias de otras autoridades.

ARTICULO 30. VIGENCIA. <Resolucién derogada por el articulo 9 de la Resolucién 777 de 2021> L
presente resolucion rige a partir de la fecha de su publicacién.

Publiquese y cumplase.

Dada en Bogota, D. C., a 2 de junio de 2020.
El Ministro de Salud y Proteccién Social,
Fernando Ruiz Gomez.

ANEXO TECNICO.

1. OBJETIVO

Orientar en el marco de la pandemia por el nuevo Coronavirus COVID-19 las medidas generale
bioseguridad que deben adoptar los accionistas, comerciantes, arrendatarios, trabajadores, usua
clientes, transportadores y publico en general que asiste a desarrollar sus labores comerciales o laborale
las centrales de abastos y en las plazas de mercado, con el fin de disminuir el riesgo de transmisior
virus de humano a humano durante el desarrollo de todas sus actividades.

2. DEFINICIONES

2.1 Afectado: persona, equipaje, carga, contenedor, medio de transporte, mercancia, producto, paq
postal que estd infectado o contaminado, que es portador de fuentes de infeccidon, plagas o contamina
de modo tal, que constituyen un riesgo para la vida humana, la salud publica, la sanidad animal y veget:

2.2 Aislamiento: separacion de un individuo, de las demas personas, animales, plantas o vege
enfermas, de mercancias, paquetes postales y medios de transporte afectados, con el objeto de prever
propagacion de una infeccion o contaminacion.

2.3 Bioseguridad: conjunto de medidas preventivas que tiene por objeto eliminar o minimizar el factc
riesgo bioldgico que puede llegar a afectar la salud, el medio ambiente o la vida de las persc
asegurando que el desarrollo y producto final de dichos procedimientos no afecten la salud y la segurida
los trabajadores.

2.4 Contacto estrecho: toda persona en un espacio de 2 metros o menos de distancia, en una habitaci
en el area de atencion de un caso de COVID-19 confirmado o probable, durante un tiempo mayor
minutos, o contacto directo con secreciones de un caso probable o confirmado mientras el pacient
considerado infeccioso.

2.5 COVID-19: es una nueva enfermedad, causada por un coronavirus que no se habia visto antes en ¢
humanos.



2.6 Conglomerados: dos o mas personas que presentan manifestaciones de infeccién respiratoria agud
explicada con uno o mas de los siguientes sintomas: fiebre cuantificada de 38°C, tos, dificultad respirat
odinofagia, fatiga; los que pueden o no estar acompafados de sintomas gastrointestinales como vor
diarrea o dolor abdominal; también puede referirse a dos 0 mas personas que murieron de una infec
respiratoria de causa desconocida detectada dentro de un periodo de 14 dias desde el inicio de los sintc
en la misma area geogréafica o con nexo epidemioldgico. Para efectos de COVID-19 un conglomerad
define como un grupo de casos de infeccidn respiratoria aguda o de contactos de un caso confirmado,
sucede en los A&mbitos institucional o comunitario delimitado. Podria establecerse como conglomerado si
una conexion de dos 0 mas casos en tiempo y lugar que no corresponda a un hogar o grupo familiar. |
ambito institucional se encuentran entre otros, los grupos de personas en alta movilidad en virtud d
ocupacion laboral.

2.7 Desinfeccion: hace referencia al proceso mediante el cual, a partir del uso de sustancias desinfectai
se limpia y acondiciona un espacio o superficie para su uso apropiado.

2.8 Desinfeccion de bajo nivel: procedimiento mediante el cual se tiene efecto sobre las bacterias en fc
vegetativa, levaduras y virus de tamafio medio, pero sin accidon sobre el bacilo de la tuberculosis.

2.9 Emergencia de salud publica de importancia internacional: un evento extraordinario que la OM:
determinado constituye un riesgo para la salud puUblica de otros Estados a causa de la propage
internacional de una enfermedad, y podria exigir una respuesta internacional coordinada.

2.10 Limpieza: es la accion y efecto de eliminar la suciedad de una superficie mediante métodos fisic
quimicos.

2.11 Material contaminado: es aquel que ha estado en contacto con microorganismos o es sospechos
estar contaminado.

2.12 Precaucion en ambiente: principio segun el cual cuando exista peligro de dafio grave e irreversibl
falta de certeza cientifica absoluta no deberéa utilizarse como razén para postergar la adopcion de mec
eficaces para impedir la degradacion del medio ambiente.

2.13 Precaucion en salud: principio de gestion y control de la organizacion estatal, empresarial y ciudad
tendiente a garantizar el cumplimiento de las normas de proteccién de la salud publica, para preve
prever los riesgos a la salud de las personas y procurar mantener las condiciones de proteccic
mejoramiento continuo.

2.14 Prevencion: conjunto de acciones dirigidas a identificar, controlar y reducir los factores de rie
biolégicos, del ambiente y de la salud, que puedan producirse como consecuencia del manejo de
residuos, ya sea en la prestacion de servicios de salud o cualquier otra actividad que implique la genera
manejo o disposicidon de esta clase de residuos, con el fin de evitar que aparezca el riesgo o la enfermec
se propaguen u ocasionen dafios mayores o generen secuelas evitables.

2.15 Técnica aséptica: distintos procedimientos que se utilizan para conservar estériles a todos los ob]
en el manejo de equipos y materiales.

3. MEDIDAS GENERALES DE BIOSEGURIDAD

Las medidas generales de bioseguridad son las indicadas en la Resolucién niumero 666 de 2020, por
de la cual se adopta el protocolo general de bioseguridad para mitigar, controlar y realizar el adeci
manejo de la pandemia del Coronavirus COVID-19, asi como las que se sefialan en adelante:

4. MEDIDAS ADICIONALES PARA LA ADMINISTRACION DE LAS CENTRALES DE ABASTOS Y PLAZAS
MERCADO

4.1 Evitar la aglomeracion de los trabajadores, los comerciantes, los proveedores, los clientes y



visitantes al interior de estos establecimientos, adoptando restricciones de ingreso de acuerdo cc
nimero de cédula, la modificacion de horarios de funcionamiento, entre otras.

4.2 Solicitar el acompafiamiento de la Policia Nacional y las autoridades competentes para ejercer el co
de las medidas establecidas.

4.3 Hacer seguimiento y aplicar las sanciones que se tienen estipuladas a propietarios o administradore
bodegas, establecimientos comerciales, puestos de venta y transportadores que incumplan las mec
adoptadas a través de este protocolo.

4.4 Informar a las autoridades sanitarias situaciones de riesgo asociadas a la presencia de COVID-19 er
instalaciones.

4.5 Prohibir las ventas ambulantes de alimentos, productos de tabaco y bebidas, asi como el consur
expendio de bebidas alcohdlicas y tabaco al interior de las instalaciones.

4.6 Promover mecanismos de informacién y educaciéon dirigidos a los comerciantes, sus trabajadt
transportadores y publico en general tendientes a generar estrategias de autocuidado tales como cubi
boca con el antebrazo al momento de toser o estornudar o con un pafiuelo desechable luego tirarlo
basura y lavarse las manos, el uso del tapabocas, el lavado y desinfeccion de manos y la préctice
distanciamiento social de, como minimo, dos (2) metros al interior de estos establecimientos.

4.7 Incrementar las rutinas de limpieza y desinfeccién en las unidades sanitarias y zonas de mayor tr
de personas.

4.8 Establecer los protocolos de limpieza y desinfeccibn para areas comunes y equipamiento, los cL
deben estar debidamente documentados.

4.9 Identificar y establecer el censo de la poblacion trabajadora de bodegas, locales comerciales y pue
de venta, asi como de otras formas de trabajo identificadas.

4.10 Garantizar el abastecimiento de agua potable en cantidad y calidad suficiente, con el fin de provee
medios para los procesos de limpieza y desinfeccion requeridos.

4.11 Realizar acciones de comunicacion del riesgo dirigidas a toda la poblacién que confluye en ¢
establecimientos sobre las medidas adoptadas a través de este protocolo, cuyo cumplimiento
obligatorio.

4.12 Garantizar que las unidades sanitarias dispuestas para uso publico estén dotadas de jaboén liqui
toallas desechables para el lavado de manos y que aquellas de destinadas al personal administr:
cuenten con suministro permanente de agua, jabon, toallas desechables, alcohol glicerinado minimo al €
facilitando el lavado y desinfecciéon de manos.

4.13 Promover el teletrabajo en los colaboradores de las diferentes areas que no requieran su prese
fisica o que su labor no sea operativa.

4.14 Identificar los trabajadores con morbilidades preexistentes susceptibles a los efectos del contagi
COVID-19 tales como diabetes tipo Il, enfermedad cardiovascular, VIH, cancer, uso de corticoid
inmunosupresores, Enfermedad Obstructiva Crénica (EPOC) y mujeres gestantes, quienes deben esta
aislamiento preventivo en casa y asignandoles actividades o tareas que puedan ser cumplidas a través i
modalidad de teletrabajo o trabajo en casa.

4.15 Dotar a sus trabajadores con los elementos de proteccion personal (EPP) necesarios para adelantal
actividades, tales como guantes, tapabocas, gel desinfectante para manos y elementos para la limpie
desinfeccion frecuente de utensilios y superficies de contacto en sus sitios de trabajo. La dotacién debe «
acompafada de instrucciones y supervision para el correcto uso de dichos elementos.



4.16 Cumplir con las estrategias para empleadores y empleados dispuestas en la Circular nimero 01°
24 de febrero del 2020, expedida por el Ministerio del Trabajo.

4.17 Informar a través de los canales dispuestos para tal fin, los casos en los cuales un trabajador pres
sintomas de enfermedad respiratoria compatible con el Coronavirus COVID-19.

4.18 Fomentar el lavado y desinfecciéon de manos de manera obligatoria al ingreso al &rea administrati
por lo menos cada tres horas o antes de ser necesario.

4.19 Adoptar horarios flexibles para disminuir la interaccidon social de los trabajadores, tener una m
concentracion de ellos en los ambientes de trabajo garantizando la distancia minima de dos (2) metros.

4.20 Proveer material didactico a los trabajadores y contratistas, donde se promueva el adecuado lavad
manos y la desinfeccion de puestos de trabajo, como una de las medidas mas efectivas para eviti
contagio.

4.21 Evitar las reuniones de trabajo presenciales, aquellas que deban realizarse tienen que ser desarroll
en espacios abiertos o bien ventilados, manteniendo siempre la distancia de minimo dos metros entr
personas, realizando previa y posterior limpieza y desinfeccion de las superficies y objetos utilizados.

4.22 Realizar toma rutinaria de temperatura al inicio de la jornada laboral y al finalizar la misma.
informacion debera ser registrada por escrito en un formato que para tal fin se implemente.

4.23 Establecer una ruta de movilizacién para el transito del personal del punto de atencién y servici
salud o areas de primeros auxilios y los posibles casos sospechosos o confirmados de COVID-19.

4.24 Prohibir el ingreso de menores de edad y adultos mayores de 70 afios siempre que no se encuer
dentro de las excepciones previstas por el articulo 20 de la Resolucion numero 464 de 2020.

4.25 Exigir para el ingreso a estos establecimientos el uso obligatorio de tapabocas. Asi mism
garantizando el uso del tapabocas, podran ser utilizadas caretas acrilicas o gafas de proteccion.

4.26 Garantizar en las puertas de ingreso el suministro de gel desinfectante, alcohol glicerinado minim
60% y maximo del 95% o alcohol al 70%, con el fin de llevar a cabo la desinfeccion de manos.

4.27 Instalar lavamanos con mecanismo de pedal, dotados con los elementos de higiene necesarios
realizar un correcto lavado de manos.

4.28 Implementar en las puertas de ingreso, el control de la temperatura, mediante termémetro laser,
el fin de identificar personas con sintomas compatibles de Covid-19. Si la plaza de mercado no cuents
cerco perimetral, la administracion del establecimiento debe implementar las medidas correspondie
para controlar el ingreso de personas.

4.29 Establecer procedimientos de limpieza y desinfeccion dirigidos a vehiculos transportadores
alimentos, vehiculos particulares, motocicletas y bicicletas que ingresen a estos establecimientos.

4.30 Realizar toma de temperatura a los conductores que transportan los productos con destino ¢
diferentes bodegas, locales comerciales y puestos de venta, asi como a los clientes y visitantes que ingr
en sus vehiculos.

4.31 Recordar a los transportadores que antes del cargue y descargue de mercancias es necesario rea
la desinfeccion de superficies del vehiculo como volante, manijas, palancas de cambios, sillas, cabin
almacenamiento o plataforma.

4.32 Informar a los conductores que transportan alimentos que los auxiliares de carga deben ingresar p
puerta peatonal.



4.33 Informar a los conductores la necesidad de disponer de gel o solucion desinfectante (alc
glicerinado minimo del 60% y maximo del 95%) para la desinfeccion de manos al momento de desce
y/0 abordar el vehiculo, y en los momentos que se requieran durante su permanencia.

4.34 Exigir al transportador de alimentos y su auxiliar el uso del tapabocas durante su permanencia el
instalaciones, asi como evitar el uso del aire acondicionado, prefiriendo la ventilacion natural en el vehic

4.35 Recomendar no compartir alimentos ni los recipientes utilizados para consumirlos tales como ve
platos, cubiertos u otros articulos de uso personal.

5. MEDIDAS ADICIONALES PARA LAS EMPRESAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA QUE PRESTA
SERVICIO DE SEGURIDAD EN LAS CENTRALES DE ABASTO Y PLAZAS DE MERCADO

5.1 Suministrar los elementos de proteccion personal tales como tapabocas, careta de proteccion, gafe
seguridad y guantes de ser necesarios y verificar el uso por parte de este personal.

5.2 Entregar al personal de seguridad ubicado en puestos fijos, adicional a los elementos anteriorm
referenciados, gel o alcohol glicerinado minimo del 60% y maximo del 95% para su uso en man
elementos de trabajo.

5.3 Exigir que el personal de seguridad adelante procesos de desinfecciéon de manos cada vez que man
documentos de identidad, que cada tres (3) horas realice la desinfeccién de elementos de uso frecuente
como, el lavado de manos con abundante agua y jabdén y que limpie y desinfecte las sillas, me
superficies, equipos, libros, radios de comunicacion y deméas elementos de trabajo del personal al inicio
final de cada turno.

5.4 Socializar con el personal de seguridad el protocolo establecido y velar por el cumplimiento de este.

6. MEDIDAS ADICIONALES PARA EL PERSONAL DEL PUNTO DE ATENCION Y SERVICIO DE SALUD O AF
DE PRIMEROS AUXILIOS

El prestador del servicio de salud, como el epidemidlogo, los paramédicos, brigada de emergencia, Cao
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) y grupos de apoyo de las centrales de abas
plazas de mercado, deberan:

6.1 Utilizar mascarillas de alta eficiencia.

6.2 Utilizar proteccion para los ojos o proteccion facial (careta acrilica) para evitar contaminacion, si rea
procedimientos con riesgo de salpicaduras.

6.3 Usar una bata limpia, de manga larga o traje tipo Dupont, esto es, trajes de proteccién antifluido la\
para la intervencion de lesionados o presuntos casos de COVID-19.

6.4 Usar guantes en caso de realizar procedimientos que lo requieran.

6.5 Realizar la eliminacion de todos los elementos de proteccién personal después de la atencion a pacie
o lesionados.

6.6 Realizar la higiene de manos antes y después de la colocacion de los Elementos de Proteccion Pers
(EPP) y atencién al lesionado.

6.7 Evitar el desplazamiento y el transporte de pacientes o lesionados por areas no autorizadas.

6.8 Mantener un registro actualizado de todas las personas que ingresan al punto de atencion, incluic
profesional que prestd la atencidn correspondiente.

6.9 Limpiar y desinfectar rutinariamente las superficies y elementos tales como teléfonos, boligr:
cuadernos, tapabocas, caretas de proteccion, trajes de proteccion antifluido lavable.



7. MEDIDAS ADICIONALES PARA LAS EMPRESAS Y PERSONAS ENCARGADAS DEL ASEO, LIMPIE:
DESINFECCION

7.1 Suministrar a su personal tapabocas o mascarillas de alta eficiencia segun la actividad a realiz
cambiarlas o desinfectarlas acorde a las necesidades de la actividad.

7.2 Entregar a su personal guantes para el desarrollo de su actividad. Al finalizar el turno laboral e
deben ser lavados y desinfectados o desechados.

7.3 Dotar con gel o alcohol glicerinado minimo del 60% y maximo del 95% a su personal para uso en m
y elementos de trabajo.

7.4 Suministrar al personal ropa de manga larga o traje tipo Dupont, esto es trajes de proteccion antifl
lavable para el desarrollo de su actividad, debido a su alta exposicidon frente a contacto con superfic
residuos. Al finalizar el turno laboral esta ropa debe ser lavada y desinfectada si es posible, o empaca
posteriormente realizar el lavado y desinfeccion.

8. MEDIDAS ADICIONALES PARA PROPIETARIOS O ADMINISTRADORES DE BODEGAS, LOC:
COMERCIALES Y PUESTOS DE VENTA

8.1 Dotar a los trabajadores de los elementos de proteccion personal, medios para adelantar los proc
de limpieza y desinfeccion de manos y demas condiciones sanitarias para prevenir el contagio del COVIC
incluso a quienes reciben y organizan los productos al interior de las bodegas, locales comerciales y pue
de venta.

8.2 Designar un encargado de velar por el cumplimiento de las medidas preventivas adoptadas e
presente protocolo de bioseguridad.

8.3 Realizar toma de temperatura al inicio de la jornada laboral y al finalizar la misma. Esta informe
debera ser registrada en un formato que para tal fin implemente el propietario o administrador. En cas
una deteccion de temperatura de 38°C o superior deben remitir a la persona en forma inmediata a su EF

8.4 Informar a la administracion de la central de abasto o plaza de mercado los casos positivos de CO
19 identificados entre sus trabajadores.

8.5 Fomentar las practicas de etiqueta respiratoria en la poblacion trabajadora.

8.6 Establecer mecanismos y estrategias de informacion para trabajadores, clientes, Vvisitante
proveedores en los que se recuerde la importancia del lavado y desinfeccion de manos, el correcto us
los elementos de proteccién personal y el distanciamiento social de como minimo dos (2) metros.

8.7 ldentificar los trabajadores con morbilidades preexistentes susceptibles a los efectos del contagi
COVID-19 tales como diabetes tipo Il, enfermedad cardiovascular, VIH, cancer, uso de corticoid
inmunosupresores, Enfermedad Obstructiva Crénica (EPOC) y mujeres gestantes, quienes deben esta
aislamiento preventivo en casa y se les asignaran, dentro de lo posible, actividades o tareas de trabaj
casa.

8.8 Exigir a los trabajadores para que durante la jornada laboral hagan uso permanente del tapaboc
demas elementos de proteccion personal al momento de desarrollar su actividad.

8.9 Concertar diferentes horarios de entrada y salida, manteniendo la distancia minima de dos (2) meti
evitando la aglomeracion de trabajadores y visitantes en areas de atencion de clientes y de transito com

8.10 Promover entre los trabajadores, el distanciamiento social preventivo, es decir, no saludar de m
beso o abrazo.



8.11 Definir los procedimientos para recibir los alimentos, materias primas, insumos agropecuarios y de
elementos propios de su actividad comercial garantizando las medidas de bioseguridad en todo el desat
de la actividad.

8.12 Limpiar las canastillas, cestillos, empaques, envases y otros contenedores o recipientes una
ingresan a la bodega, local comercial o al puesto de venta y antes de ser ubicados en el are:
almacenamiento.

8.13 Almacenar de forma inmediata en estanteria o estibas segun corresponda los productos recibida
area de almacenamiento debe ser sometida a limpieza y desinfeccion a diario, antes y después de re
alimentos e insumos.

8.14 Programar la recepcion de productos en horarios diferentes a las horas de mayor afluencia de clie
y visitantes.

8.15 Realizar la limpieza y desinfeccién en todas las superficies de trabajo de contacto frecuente ¢
mesas, escritorios, gabinetes, apoyabrazos, teléfonos, manijas y perillas de las puertas, donde hubiere.

8.16 Disponer de agua, jabén y alcohol glicerinado minimo del 60% y maximo del 95%) para la limpie
desinfeccion de manos.

8.17 Establecer las medidas de limpieza y desinfeccion al ingreso de la bodega, local comercial o puest
venta, asi como el cambio o lavado de calzado y de ropa de trabajo, antes de salir para sus casas.

8.18 Restringir las labores de mantenimiento con personal externo, priorizando aquellos mantenimie
vitales y minimizando o suspendiendo las labores que no lo son.

8.19 Mantener ventanas y puertas abiertas, en la medida que las instalaciones lo permitan, para asegur
flujo de aire y una correcta ventilacién de las instalaciones.

8.20 Prohibir el ingreso de personas que tengan sintomas de enfermedad respiratoria o que en su nt
familiar hayan sido diagnosticados con COVID-19, ante tal situacion el trabajador debe cumplir un pel
de aislamiento domiciliario de 14 dias.

8.21 Informar a sus proveedores que deben dar cumplimiento al protocolo de bioseguridad definido p
administracién al igual que a las pautas sefialadas en sus establecimientos comerciales.

8.22 Llevar un registro de proveedores en el que se consignen las fechas de ingreso y quienes lo atendi
o tuvieron contacto.

8.23 Definir turnos para la atencion de proveedores y clientes, asegurando el distanciamiento fisico de
(2) metros, evitando aglomeraciones y exigiendo el uso de los elementos de proteccion personal.

8.24 Informar a los proveedores que la recepcidon de insumos o documentacion se realizara en orde
llegada y solo se atendera a un proveedor a la vez.

8.25 Asegurar el distanciamiento social en los periodos entre pedidos, en la espera, recogida y entreg
los productos a sus clientes.

8.26 Realizar el lavado y desinfeccion de manos luego de tener contacto con dinero, documentos, sol
paquetes o de interactuar con clientes o proveedores.

9. MEDIDAS ADICIONALES PARA EL PROPIETARIO DE LA CARGA

9.1 Monitorear el estado de salud del conductor y sus auxiliares incluyendo la toma de temperatura.
informaciéon debera ser registrada en un formato que para tal fin implemente. En caso de una detecci6
temperatura de 38°C o superior deben remitir a la persona en forma inmediata a su EPS.



9.2 Conservar la informacion relacionada con la procedencia de las mercancias, su manipulacic
almacenamiento anterior y llevara el registro del origen de los productos que se reciben, nombre y cont
del conductor y de su personal de apoyo.

9.3 Solicitar al conductor y al personal que realiza el descargue, el uso de los elementos de protec
personal como tapabocas, ropa de trabajo y de ser necesario guantes para el desarrollo de su actividad.

9.4 Las personas que realizan el descargue de productos, deben lavar y desinfectar sus manos al inic
finalizacion de esta actividad.

10. MEDIDAS ADICIONALES PARA LA MANIPULACION DE INSUMOS Y PRODUCTOS AL INTERIOR DE
BODEGAS, LOCALES COMERCIALES Y PUESTOS DE VENTA

Los propietarios, arrendatarios o subarrendatarios o administradores deben:

10.1 Establecer un protocolo de limpieza y desinfeccion de los productos a la hora de recibirlos de
proveedores y entregarlos a los clientes.

10.2 Garantizar las condiciones de calidad e higiene durante su almacenamiento y procesamiento.

10.3 Garantizar todas las medidas de limpieza y desinfeccion de la bodega, local comercial, y puest
venta.

10.4 Para productos terminados, se recomienda el uso de sellos resistentes a la manipulacion o doble
para garantizar que no haya contaminaciéon de estos.

10.5 El personal que manipula el producto debe cumplir con el protocolo basico de lavado y desinfeccié
manos minimo cada 2 horas o antes de ser necesario. Asi mismo, estar dotados de los elemento
proteccion personal.

10.6 No compartir articulos personales o suministros como teléfonos, boligrafos, cuadernos, tapabc
caretas de protecciéon, guantes, etc.

10.7 Mantener el distanciamiento social de minimo dos (2) metros entre los trabajadores.
11. MEDIDAS ADICIONALES PARA ESTABLECIMIENTOS CON GRAN CAPACIDAD DE ALMACENAMIENTO

11.1 Elaborar un plan de limpieza y desinfeccion frecuente de estantes, infraestructura, cuartos f1
transporte y ambiente.

11.2 Dotar a los empleados ubicados en puestos fijos de guantes y tapabocas por lo menos dos veces al
asi como de gel desinfectante o alcohol glicerinado minimo del 60% y maximo del 95% para man
elementos para la limpieza y desinfeccion del lugar de trabajo. Extender el proceso de limpie:
desinfeccién a sillas, escritorios, canastillas, vitrinas, neveras y de todos los elementos de uso frecuente
el personal y usuarios.

11.3 Generar una estrategia para el control de ingreso de los clientes, para evitar aglomeraciones en pL
de atencion y de pago, garantizando un distanciamiento social de por lo menos dos metros entre
persona.

11.4 Fomentar entre los compradores el pago de sus cuentas por medios electrénicos, con el fin de evit
minimizar la circulacion de dinero en efectivo.

11.5 Incrementar la frecuencia y verificacion de la limpieza y desinfeccion de montacargas manu
ascensores, zorras metalicas de los puestos, elevadores manuales de polea, vehiculos de traccion hum
gancho para canastillas, carrito para canastillas de materias primas e insumos.

11.6 Garantizar los tiempos de entrega de productos o alimentos, especialmente cuando estos



perecederos, manteniendo siempre las condiciones de cadena de frio, si lo requieren.
11.7 Suspender las practicas de impulsadores con la entrega de degustacion de alimentos y bebidas.

12. MEDIDAS ADICIONALES PARA RESTAURANTES, PANADERIAS, CAFETERIAS Y ESTABLECIMIENTO¢
COMERCIO MINORISTA DE ALIMENTOS

12.1 Optimizar sus condiciones higiénicas para el almacenamiento, preparacion, comercializacion y ent
de alimentos bajo los pardmetros establecidos en la normatividad sanitaria vigente.

12.2 Cumplir con los protocolos de bioseguridad que en la materia se expidan por parte del Ministeri
Salud y Proteccion Social, esto sin dejar de lado el acatamiento a las directrices que la administracion d
centrales de abasto y plazas de mercado definan.

12.3 Garantizar la limpieza y desinfecciéon de los utensilios de cocina y menaje a través del usc
sustancias quimicas como el hipoclorito de sodio, amonio cuaternario, acido peracético, acido lactico, ¢
otros, siguiendo las recomendaciones de uso dadas por los fabricantes de este tipo de produ
informacién que puede ser consultada en la etiqueta de los envases o en las fichas técnicas. En caso d
contar con estas sustancias, se puede acudir al uso de agua caliente.

12.4 Dotar a los empleados de elementos de proteccidon personal tales como guantes y tapabocas p
menos dos veces al dia, asi como alcohol glicerinado minimo al 60% o gel desinfectante para man
elementos para la limpieza y desinfeccién de los puntos de manipulacion de alimentos.

12.5 Prestar el servicio a puerta cerrada y atender exclusivamente a través de domicilios, garantizanc
desinfeccion tanto de los utensilios empleados en la elaboracidon, como las buenas précticas por parte d
manipuladores de alimentos y de los domiciliarios.

12.6 El servicio de entrega a domicilio, debe dar cumplimiento al protocolo establecido para esta activi
en lo que sea aplicable, el cual puede ser consultado en el siguiente er
https://www.minsalud.gov.co/Normatividad_Nuevo/Resoluci%C3%B3n%20
N0.9620735%20de%202020.pdf

12.7 Mantener las medidas de distanciamiento social (2 metros) al interior del establecimiento.

12.8 Supervisar la frecuencia de lavado de manos cada 2 horas, la practica de habitos de higiene y
adecuado de la dotacién y elementos de protecciéon de todo el personal, incluidos quienes realizar
entregas a domicilio.

12.9 Procurar la ventilacion permanente de las areas de preparacion de alimentos y bebidas.

12.10 Garantizar la proteccion permanente de los alimentos durante el proceso de alistamiento, pela
picado, con el uso de peliculas plasticas, papel de aluminio, tapas, etc.

12.11 Incrementar la limpieza y desinfeccidon de los equipos y utensilios utilizados en el establecimientc
ejemplo tajadoras, balanzas, hornos microondas, cuchillos, afiladores, pinzas, asi como las superficie
contacto directo e indirecto con los alimentos tales como bandejas, mesas, estantes, bandas, mostradt
neveras.

12.12 Supervisar la manipulaciéon higiénica de los alimentos y bebidas en todas las etapas: almacenamic
alistamiento, preparacion, exhibicion.

12.13 Abstenerse de exhibir productos sin proteccion, en especial aquellos que puedan estar al alc
directo de los consumidores y expuestos al medio ambiente.

12.14 Suspender las practicas de degustacion de alimentos y bebidas.



12.15 Mantener la cadena de frio para todos los alimentos que requieran refrigeracién o congelacion.

12.16 Instalar dispensadores de alcohol glicerinado minimo del 60% y maximo del 95% o gel antibact
de féacil acceso.

12.17 Garantizar que los usuarios que esperan la entrega de los productos mantengan por lo meni
distancia de dos (2) metros entre cada uno.

12.18 Fomentar en los compradores el pago de sus cuentas con tarjeta, o algun medio electrénico adop
con el fin de evitar la circulacion de dinero en efectivo.

13. MEDIDAS ADICIONALES PARA LAS ENTIDADES FINANCIERAS UBICADAS AL INTERIOR DE
CENTRALES DE ABASTO O PLAZAS DE MERCADO

13.1 Dotar a sus trabajadores de elementos de proteccion personal como tapabocas o mascarillas de
eficiencia segun la actividad a realizar, careta de proteccion, gafas de seguridad y guantes de ser necese

13.2 Promover la desinfeccion de manos cada vez que reciba y entregue documentos o dinero o ante
ser necesario, asi como la desinfeccion cada tres (3) horas de los elementos de uso frecuente.
desinfeccién, debera extenderse a cajeros electrénicos y realizarse con la mayor frecuencia posible.

13.3 Usar guantes para el desarrollo de su actividad. Al finalizar su turno laboral, estos deben
desechados.

13.4 Implementar sefializacion o métodos con los que se asegure la distancia minima de dos (2) me
entre persona y persona.

13.5 Disponer antes del ingreso a la entidad financiera de un punto de aseo para el lavado o desinfeccid
manos y suministrar alcohol glicerinado minimo del 60% y maximo del 95%.

13.6 Someter a limpieza y desinfeccion las instalaciones después de finalizado el servicio.
14. MEDIDAS ADICIONALES PARA LOS CLIENTES

14.1 Antes de ingresar:

a) Acudir a estos establecimientos solo si es necesario.

b) Abstenerse de acudir si presenta sintomas de enfermedad respiratoria.

c) Usar obligatoriamente el tapabocas, siguiendo las instrucciones de uso.

d) Mantener, si es posible, gel desinfectante y utilizarlo con frecuencia.

14.2 Durante su permanencia:

a) Evitar el contacto fisico con otros usuarios, manteniendo el distanciamiento de minimo dos (2) metro:
b) Llevar sus productos desde el lugar de compra a la casa en el menor tiempo posible.
¢) Ubicar los lavamanos y frecuentemente realice el lavado o desinfeccion de sus manos.

d) Pagar, de ser posible, mediante medios electréonicos u otros medios autorizados, evitandao
transacciones con dinero en efectivo.

14.3 Después de salir:

a) Quitese los zapatos y lave o desinfecte la suela con agua y jabéon u otros elementos recomendad:
regresar a su casa.



b) Limpie y desinfecte las manos de acuerdo con las instrucciones del Ministerio de Salud y Prote(
Social.

c) Desinfecte con alcohol o lave con agua y jabon los elementos que han sido manipulados fuera ¢
vivienda.

d) Limpie las superficies, sitios de contacto y estantes o despensas de la cocina donde se realiz
manipulacion de alimentos y los empaques de estos antes de almacenar.

Disposiciones analizadas por Avance Juridico Casa Editorial Ltda.
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